
 
 

Wir suchen Sie als  
 

Verantwortliche*n Qualitätsmanager*in für unser 
 zentrales Qualitätsmanagement (m/w/d) 

für unseren Kreisverband inkl. Tochtergesellschaften 
 

In dieser Position gestalten Sie mit uns die zukünftigen Strukturen und Prozesse im Bereich QM und Organi-

sationsentwicklung. 

 

 

Aufgabenbeschreibung  Koordination und Begleitung von Zertifizierungsprozes-

sen/Assessmentprozessen 

 Umsetzung und Koordination aktueller QM-Projekte  

 Koordination und Durchführung interner Audits/ Assessments in 

Zusammenarbeit mit den Qualitätsmanagementbeauftragten der 

verschiedenen Einrichtungen und Gesellschaften 

 Unterstützung und Beratung des Vorstands/Geschäftsführung in 

allen Fragen des QM 

 Unterstützung von Benchmarking- und Best-Practice-Verfahren 

 Sicherung von Informationsfluss und Kommunikation zwischen 

allen Beteiligten Gremien in Bezug auf das QM 

 Weiterentwicklung des bestehenden QM und Zusammenführung 

der QM Strukturen unterschiedlicher Gesellschaften 

 Unterstützung von Organisationsentwicklungsprozessen 

 Impulsgeber für Innovation und notwendige Veränderungsprozes-

se 

 Organisation von Befragungen aller relevanten Stakeholder 

 

Anforderungsprofil  ein abgeschlossenes Hochschulstudium (Bachelor, Diplom) vor-

zugsweise eines betriebswirtschaftlichen, sozialwissenschaftlichen 

oder pflegewissenschaftlichen Studiengangs 

 eine abgeschlossene Qualifizierung im Bereich des Qualitätsmana-

gements 

 vorzugsweise Erfahrung im sozialen Dienstleistungssektor 

 mindestens zweijährige Berufserfahrung in der Gestaltung des 

Qualitätsmanagements einer Institution wünschenswert 

 Kompetenzen und Erfahrungen in mindestens einem, vorzugswei-

se in mehreren der folgenden Arbeitsgebiete: 

 Vorbereitung und Durchführung von Zertifizierungsprozessen 

(EFQM, AZAV, DIN-ISO) 

 Wissensmanagement 

 Prozessmanagement 

 Gestaltung von Qualitätsmanagement und Organisationsentwick-

lungsprozessen 

 Erfahrungen im Bereich EFQM 

 

Stellenanzahl 1 Vollzeitstelle  

Arbeitszeit 38,5 Wochenarbeitsstunden  

Arbeitsbeginn 01.10.2021 

Voraussichtliche Dauer unbefristet 

Vergütung 

 

EG 11 TV AWO Bayern 

 



 
 

Nähere Einzelheiten erfahren Sie von Ina Schönwetter-Cramer, Vorständin. 

Tel.0911/45060-120 
 

Bitte senden Sie Ihre schriftliche Bewerbung mit den üblichen Unterlagen bis zum 
15.09.2021 an: AWO Kreisverband Nürnberg e.V, Merianstraße 26, 90409 Nürnberg oder 
per Mail an vorstand@awo-nbg.de 
 

Bitte beachten Sie, dass wir eingereichte Bewerbungsunterlagen nicht zurücksenden können. 
Wir begrüßen die Bewerbung per Mail. Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbung als Anhang mög-

lichst in nur einer PDF-Datei mit nicht mehr als 10 Megabyte. 

 

 

 

gez. gez. 

Michael Schobelt  Ina Schönwetter-Cramer Nürnberg, 16.08.2021 
Vorstandsvorsitzender Vorständin  
 

 


